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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL 5 GIUGNO 2009

L’anno dgeplilanovc, mese di giugno, giorne cinque, ore dodici, nei locali del Provveditorato
dell’ Amministrazione Penitenziaria Regionale di Napoli, si sono riuniti con all’0.d.G.. Nucleo
Operativo T.P. Napoli-Secondigliano,

per la Parte Pubblica:

dr. Tommaso Contestabile - Provveditore Regionale,

Gen. Br. Giovanni Sanseverino — Direttore Ufficio della Sicurezza e delle Traduzioni presso il PRAP,
Dr. Liberato Guerriero — Direttore C.P. Napoli-Secondigliano:

per la Parte Sindacale, i Signori:

8.A.P.Pe.: Bocciero Ciro, Fattorello Emilio,

0.5.A.P.P.: Cozzolino Domenico, Montesano Pasquale, Calmieri Vincenzo,

C.LS.L.- F.P/P.P.: D’ Ambrosio Luigi, Gallo Raffaele, Sorrentino Lotenza,

U.LL.-P.A./P.P.: de Benedictis Domenico,

SiL.N.A.P.Pe: Bruno Antonio, Marino Vincenzo, Musto Alfredo, (a meta riunione; Di Domenico Giulio)
C.G.LL.-F.P./P.P.: Cammarota Nicola, Di Fraia Salvatore,

U.S.P.P. per I'UGL: Maicllo Antimo, Mozzillo Vincenzo, Napoletano Luigi,

F.8.A. C.N.P.P.-: Borrelli Luigi,

SiL.A.P.Pe.: assente pur se regolarmente convocati.

Verbalizzante: dott.ssa Michelina Cassese

Il Provveditore Regionale introduce la discussione sul tema all’0.d.G.: 1a materia da affrontare &
pivttosto complessa ed occorre avere la consapevolezza che non tutto pud essere esaminato ed
eventualmente risolto in una sola riunione. Occorre allora pensare ad una calendarizzazione degli
incontri, prevedendo un esame congiunto sui diversi temi, strutturato in fasi, con I’individuazione delle
priorita rispetto alle urgenze, ed alla necessita di giungere a delle risoluzioni perché propedeutiche ad
altre. Per esempio, appare opportuno rimodulare insieme I*Accordo sulla mobilita da e per i Nuclei
O.T.P., sottoscritto nel 2005, perché ormai superato. Vi & I’esigenza di incrementare il personale dei
Nuclei O.T.P. in entrata ma ormai gli elenchi, anche quello dell’ultimo interpello, sono esauriti ed
occorre formularne uno nuovo, con criteri diversi ed aggiornati,

L’informativa che ¢ stata trasmessa alle 00O.88S. effettivamente era generica, non dettagliata, ma solo per
offtire pit spunti di discussione al tavolo odierno ed a quelli successivi, per far emergere, quindi, in
maniera non ingessata: le idee, le proposte, le osservazioni dei rappresentanti sindacali da integrare con
quelle della parte Pubblica. Significativo resta il primo periodo della comunicazione trasmessa alle
00.585. laddove il Provveditore ha chiarito le ragioni della convocazione e gli obiettivi che occorre
necessariamente raggiungere sia per rendere piu efficiente il servizio sia per garantire maggiore
benessere al personale.
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Nella riunione si parlera esclusivamente del Nucleo O.T.P. di Napoli-Secondigliano non perché gli altri
siano meno carichi di lavoro o meno bisognevoli di interventi riorganizzativi: il Nucleo O.T.P. di
Napoli-Secondigliano ¢& il pid complesso, in particolare per la quantita e qualita dei servizi che espleta,
con una casistica di problemi emergenti pitl variegata rispetto alle altre realtd della resione: & uno
specchio della situazione del distretto,

Va fatto presente, in premessa, che le attivitd del servizio sono tantissime ed il loro incremento,
sopratutto negli ultimi tempi, ha creato non poche problematiche, problematiche che i riflettono anche
sulla vita lavorativa dei singoli operatori, Le tante variabili che incidono sul quotidiano non sempre
permettono, per esempio, una programmazione del servizio certa, tanto che spesso la previsione dej
turni € soggetta a cambiamenti con danno, come detto prima, per la vita dei lavoratori ma anche per
I"azione di coordinamento dei preposti all’Ufficio Servizi, incolpevoli delle continue ed imprevedibili
urgenze. :

Il Provveditore Regionale sottolinea come al tavolo odierno, Parte Pubblica ed 00.88., siano chiamati
ad affrontare le questioni di carattere generale; per i singoli casi, quelli per i quali i rappresentanti
sindacali spesso inviano note di segnalazione ¢ lagnanze, la competenza ¢ demandata ad altra sede e ad
altri momenti.

Il ruolo della Parte Pubblica in questa prima fase del dibattito & quello dell*"ascolto”: delle lamentele,
delle difficolta concrete, delle eventuali proposte di risoluzione. Alla fine verra magari preparato un
articolato che, dopo attente analisi e digcussione, verra sottoscritto dalle Parti.

Il Provveditore Regionale si dichiara disponibile ad: ascoltare, accettare le proposte costruttive,
accelerare i tempi di discussione e di decisione, in primis per alleggerire i carichi di lavoro del
personale incrementando le unitd presenti nel Nucleo O.T.P.. Uno strumento indispensabile resta quindi
interpello per il reclutamento di dette unita, interpello che necessariamente, alla luce delle esperienze
fatte, dovra contenere criteri di selezione nuovi. La carenza di personale ¢ un handicap reale, ma non
bisogna “piangersi addosso™ perché al momento non esistono soluzioni al problema; tanto vale Ja pena
affrontare il dibattito non mettendo al centro della discussione questo arcomento,

Egli fa poi una proposta di metodo dei lavoti, chiedendo che a parlare sia un unico rappresentante,
portavoce della Sigla di appartenenza, con un giro di interventi a partire dalla sua destra.

Il Sig. Napolitano, dell’0.8, USPP per I'UGL, il primo alla destra del Provveditore, chiede di
intervenire per ultimo.

Il Sig. Montesano, dell’Q.8. OSAPP, afferma di aver elaborato, quale Sigla Sindacale, un documento
di proposte sull’organizzazione del Nucleo O.T.P. di Napoli-Secondigliano. Prima di entrare,
comunque, nel merito della discussione, egli ritiene opportuno presentare la situazione venutasi a creare
nel C.P. di Secondigliano, presso I’Ufficio della Contabilita che appare professionalmente inadeguato
per le necessith e del servizio ¢ del personale di P.P.; per tale motivo egli chiede una maggiore
qualificazione dell’attivita del settore magari con un eventuale avvicendamento del personale del C.M.
che vi & applicato.

Sostiene anche I"opportunita di discutere sull’organizzazione non di uno ma di tutti i Nuclei O.T.P. della
Campania, perché & vero ¢che 1 territori in cui insistono sono diversi e che il Nucleo O.T.P. di Napoli-
Secondigliano ¢ il pill cornplesso e significativo ma & pur vero che anche gli altri servizi decentrati
hanno bisogno di una loro rimodulazione perché portatori di altrettanto e composite problematiche.
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Il Sig. Montesano entra nel merito dell’organizzazione del lavoro presso il Nucleo O.T.P. di

Secondigliano presentando un documento; chiede che esso sia inserito quale parte integrante del
ptesente verbale proponendone 1a lettura.

Il Provveditore Regionale chiede di soprassedere alla lettura del documento se lungo, per evitare un

appesantimento della discussione e di farlo inserire nel verbale solo se pertinente e se portatore di idee
progettuali.

Il Sig. Meontesano, nel ribadire I’attinenza del documento alla materia del dibattito odierno, documento
che egli dichiara di sette pagine, ne legge i concetti iniziali. Sottolinea, inoltre, le necessity di:
programmare ¢ disciplinare il servizio, affrontare situazioni particolari anche gravi magari con

coinvolgimento del DAP, per esempio per la manutenzione degli automezzi, distribuire equamente i
carichi di lavoro.

Bisogna tener conto che il Nucleo O.T.P. & upa realta operativa unica: non esiste un Nucleo
Piantonamenti od un Nucleo Traduzioni: tutte le unitd devono concorrere allo stesso mado per tutte le
tipologie di attivita.

*...L'Osapp, nel prendere atto dell'informativa inviata dalla Parte Pubblica circa I'argomento all'ordine del Elorno, ritiene
opportuno e dovereso avanzare le proprie osservazioni e le proprie proposte in merito.

Innanzitutto, prima ancera di entrare nel merito della discussione, si vuole qui esternare il proprio rammarico per il fatto
che I'odierno inconiro & stato convocato a distanza di cirea 3 anni dall wltima contrattazione temutasi sui Nuclei in ambito
regionale, e cié nonostante le continue e formali richieste di convocazioni avanzate nel Jrattempo da questa 0.5, richieste
avente quale comune denominatore le problematiche riguardante I'Organizzazione del lavoro del Nucleo di T.P. di Napoli-
Secondigliane; solo per citarne alcune vogliamo ricordare che la prima richiesta Ju avanzata nel lomtano 31 ottobre 2006,
alla guale fece seguito unq seconda richiesta datata 7 maggio del 2007 e I'ultima & del 3 gennaio del 2008, purtroppo, tutte
le succitate richieste di convocazioni non hanno avito aleun riscontro da parte di codesto Ufficio Provveditoriale; ebbene,
con molta franchezza crediamo che questo atteggiamento non & per niente rispatioso delle regole vigenti in tema di corrette
relazioni sindacall, regole, tra I'altro, Fiportate e sottoscritte anche nel “Protocollo d'Intesa Regionale” del 2004, quindi, se
continuiamo a fare cio che stiamo facendo, conseguiremo solo ¢l che stiamo gid ottenendo ossia: Jar incancrenire le gia
croniche problematiche che gifliggono quotidianamente non solo il Nucleo di Napoli-Secondigliano ma anche gli aliri muclei
di tp. in ambito regionale, rendendo sempre pitk difficile poi tentare una soluzione delle problematiche esistenti,

Fremesso quanto soprd, I'Osapp, pur condividendy quanto asserito dalla Parte Pubblica nell'informativa inviataci circa la
complessita del servizio di t.p., ragion per cui ritiene che tale situazione richiede I'adozione di un modello organizzativo che
consenta la "celerith nei processi decisionali”, la “finidita dell’organizzazione” ¢ la “flessibilitd detle varie articolazioni
che compongono il complesse erganizzative” etc. etc, ritiene comunque improcrastinabile non affrontare, a distanza di
oltre dieci anni dalla costituzione del Nucleo Provinciale di T.P. di Napoli-Secondigliano aleune question riguardanie
l'Organiziuzione del Lavoro, ol fine di evitare un'anomala gestione delle risorse wmane disponibili di evitare
Vinapplicabilita di alcuni diritti contrattualmente acquisiti dai poliziotti penilenziari, di evitare o ridurre al minimo i disagi
per il personale in forza nei nuclei di Lp., di evitare che si portano cambiamenti in maniera unilaterale su questioni che le
regole vigemi rimandano alle contrattazione decentrata; infatti abbiamo assistito pii voltz alfe continue e repentine
modifiche degli orari def turni di servizio di jnteri settori, wificl compresi; gl applicazione della ¢.d. settimana COMpAILA &
afle sua abrogazione, alla mobilitd del personale da un sentore ofl'altro, uffici compresi, che avviene atfraverso
avvicendamenti di unitd che molto spesso ron hanng alcuna valida motvasione, gvvero Hon finaliz=an exelusivamente al
lore potenzigmento ¢ alla loro funzionalith, eosi come recita Uarticolo 9 dell’ A, O.N. d'Amministrazione 2002/2005; idem
per guanto riguarda 'assegnazione nei vari posti di servizio che avviene senzq indive alcun ierpello interno etc. ete.: lo
ripeliamo ancora urg volta che turto gquesto avvieng ji maniera unilaterale nonostante le materie citare sono demandate alla
conirurtazione decentrata; |'Osapp crede che tutto guesto debba invece essere disciplingto du regole chiare e sottoscritte
dalle Parti, ¢ et all'interno di un progetto sull'organizzazione del lavoro. ondz ggranvive non solo wna gestione piit eqia ¢
trasparente delle risorse umane disponibili, ma anche wn'egya ripartizione del carichi di lavore, dei pund serall nofturpi ¢
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festivi che, a postro modesto qwviso, attuale organizzazione del lavore, o meglio, inesistente oreanizzazions def favoro,
Ron gargntisce affatio,
Fertanto, I'Osapp, nel richiamare [ attenzione dell’ Amministrazione sulle ormai croniche prablematiche che attanagliano il
rucleo di TP, df Napoli-Secondigliane, vuole qui di seguito rammentare le problematiche piii sentite dal personale di polizia
penitenziaria, non limitandosi ovviamente di stilave ung mera graduatoria delle problematiche esistenti tanto da poler
sembrare un esercizio retorico, ma perché riteniamo che il nostra dovere € quello di tenere alta Dattenzione sulle
problematiche succitate qffinché non cadano el dimenticatoio e di vederie, con il dovulo impegno di chi di dovere, risolte
quanto prima possibile, essendo pit che convinti che ogni problema, grande o piccolo che sia, deve Indurre chi di dovere a
ron far venire mai meno la propria aitenzions e il Proprio impegno.
¥ CARENZA degli ORGANICI
La grave carenza degli oreanici che non garantisce affatto la dovuta sicurezza del servizio e la incolumitd del

persondale implegaro df scorfa, e guesto sia nel servizio di praduzioni sia in gueilo def piantonamernty, fant'é che
rHiesce sempre pins difficile garantive i livello minimo & massimo di sicurezza previsto dal modeallo organizzativo del
servizio di Lp. | gualche anng fa i dati percentuali fornitoci al riguarde da codesto Ufficio Provveditoriale. ergno
denvvero preoccupanti, oggi crediamo che la situazione aon sia per niente migliorata, se si tiene contg del fatto che
dal territorio comtinuano o riferivei grand; difficoltd nel provvedere ad gseguire gli spostamenti giornalieri del
defenuti dai reparti detentivi che devono essere tradotti “fugri dal Reparto deremtivo” per effetiuare le visite
specialistiche; in molti casi, al Cardarelli di Napali si provrede glla soppressione del servizio di ronda implegando
il personale addettc a tale servizip per la raduszione dei detenuti ricoverati che devono effettuare esan strumentali
Jiori dal reparto, ¢ per futta la durata della visite succede sempre il spessa che un solo agente deve rimanere g
vigilare !'intero Reparto detentive con lg presenze di 12 ¢ il detenutf rigoverati; swl punto vogliamo richiamare la
disposizione di codestg Ufficio Provveditoriale di cui alla nota telefox n. 4490 del 20 maggia 2003, la quale se fosse
applicata sicuramente farebbe cambiare {a situazione in maniera positiva, per il semplice fatto di poter contare
sull presenza di gualche unitd in pit sui posti di servizio cosi delicati:

v PARCO AUTOMEZZT
L insufficienza del parco automezzi adibito gl servizio traduzioni, sia sotto il profilo della quantitq che della
quadits: anche in questa caso mettendo @ rischio sia la sicurezza del servizio gia l'incolumitd del personale di
scorta, come & avvenuto wltimamente per il personale di una scorta gppartenente al Nucleo di 8 Maria C.V.: gli
gutomeszi non sone sottoposti alla moputenzione ordingriq, né sono sooposti &l frequent! lavaggi, cosl come
disposto da una specifica circolare dipartimentale;

v TUTELA SANITARIA
La tutela sanitaria del personale impiegato nel servizio di piantonomenti e delle traduzioni facendo si che if
personale venga Solfoposto g visite mediche di controllo da effettuarsi periodicamente; garawtire la salubritd dei
luoght &i lavoro: fornire al medesimo personale, sui ogni luogo di lavoro, compreso stigli auigmezzi, | supporti
sanitart, owero | ed DJLE. - Dispositivi Individuali di Protezione - {guanti, mascherine, occhialij, cosi come
previsto dalle norme vigenti in materia di igiene ¢ sicurezza sul lavore; non ultimo guello di fornire sempre, of
personale di scorta, le indicazioni sulle eventuali precquzioni saniiavie da adottare, in caso di trasferimento di
deteruti portatori di patologie jnfettive; negll ultimi giorni sono stati resi notf aftraverso gli organt di stampa I dati
sulla diffusione delle patolagie infettive che sono percentuali altissime: su quest ‘ultimo punto vi & yna disposizions
di codesto Ufficio Provveditoriale di cui ol telefax n.8095 del 16 ottobre 2001 che non @ stala mar rignertara;

¥ RICONOSCIMENTO DELLE INDENNITA' DEL SERVIZIO MISSIONE
Ancora oggl persiste un ritardo di sene/otto mesi dello sviluppo dei foli di viaggio e quindi il conseguente ritardo
del rimborsa deile indennita economiche di missione agli gventi diritti. che non va mai dimenticato Sono soldi gid in
bugng parte anticipate di tasca propria; sul punto, tanti gnwj fa, si chiese di distaccare una o due unita dell'areq

ragloneria presso il Nueleo dl fine di rendere piit spedito lo sviluppo dei fogli di viaggio:

xa anoora sotlolineato il problema legato all'errata interpretazions delle norme che danno poi diritto al rimborso

dei pasti consumati presso gli esercizi di ristorazione esterni, che per il personale vuol dire non vedersi rimborsare

le spese per il vitto, del rutto jrrisolia la guestione relativa al fatto che il personale terminato !'ovario di lavora

ordinario debba aspettare I'apertura della mensa dell Istituto ove trovasi in missione per la consumazione del
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pasto, anche se sui fogli di viaggio non viene riportato espressamente la dicitura che il vitto ¢ Uallogeio sono a
carico dell'amministrazione: per niente risolto {g problematica riguardante |'apposizione dei timbri sui ng ai
Yiagzio guando si opera nellg medesima cittd sede di servizio e ultimamente, centinaia di fogli di viageio sorg stari
contestati perché recano il c.d. “doppio protocolle”, nel senso che su un solo automezzg si fanno salire DIt scorte
dirette nei vari ribunali siti in cittd diverse; questo significa che il personale, ancora una volta, oltre al danno
subito dal carico di lavoro subisce anche la beffa di non vedersi ligutdare le Indennite economiche del servizip di
missione.
Cid detto, I'Qsapp ritiene comungue opportuno avanzare aleune proposte sull 'organizzazione del lavoro, al fine di

cominciare a delineare le basi per giungere quanto prima ad una vera e propria organizzazione def lavoro che si rispett;
guindi:

¥ nel condividere il Jatto che il Nucleo deve rispondere con “celerits nei processi decisionall” sarebbe piti che
auspicabile affidare il delicatissimo servizio di “Serveglianza Generale™ gf personale appartencnte al ruolo degli
Ispettori, programmando | turni di servizio su quattro guadranti orario glornalierl, compreso i giornt festivi, e cip
non solo perché il Nucleo di T.P. di Napoli-Secondigliano & da considerarsi un nucleo eperative per 24 ore aof
giorne e per 365 giorni all’anno, ma anche perché rune le eompetenze del servizio di sorveglianza generale sono da
considerarsi delicatissime al fine della sicurezza e del buon andamento del servizio di Lp., come si & sostenuto
qualche anmo fa nel rappresemtare "I'Organizzazione del N.OQ.T.P. Provinciale™ quindi, visto che dai dati
Jornitoci risultano al Nucleo di Napoli-Secondigliano attualmente in Jorza 22 unita appartenenti al Ruolo degli
Ispettori, 1'Osapp crede che si pud benissimamente coprire | turni di un tale delicato servizio, impiegando in primis
il predetto personale del Ruolo degli ispettori, evitando di far ricadere sui Sovrintendenti oneri ¢ responsabilitd non
direttamente corrispondenti alle ordinarie fimzioni del Ruolo se non per comprovate € inderogabili esigenze di
Servizio;

» per quanta riguarda invece la “fluidite dell’organizzazione”, questa 0.5, é dell’avviso che sarebbe pii giusto ed
opportuno far si che futto il personale fosse impiegato in tutti i servizi di competenza del nucleo; volendo essere pilt
espliciti, vogliamo che il personale impiegato nei c.d “compiti d’ufficio” fosse impiegato, all'occorrenza, anche
nel servizio di pianionamenti, e non solo in quello delle traduzioni come purtrappo avviene da sempre, ed anche
senza eycludere tale personale, sic et semplicitir, come si fa ora, dat turni festivi; quindi, 1 ‘Osapp, ritiene doveroso
chiedere wn’equa ripartizione dei carichi di lavoro, ¢ cid attraverso I'impiego di tutto il personale nelle diverse
Incombenze, e che si provvede anche, nel pii breve tempo possibile, alla programmazione del “riposo festivo” per
tutty il personale, ¢ non soltanto per ung parte solu, come purtroppo avvigne da molti anni, ¢ cid nel rispetto di
guanto dettato dall’urticolo 9 dell'A.Q.N. 2002/2003 ¢ dulla circolare Dipartimentale prot, n, 334592/3.1 det
15.11.1991; a ial proposito si rammenta che lattuale gestione non fa alfro che fomentare malumore fra i
personale, e cio per i semplice futto che gli wni 5i vedono trattati in maniera differente rispetto azli altri:

> infine, per quanto riguarda la "flessibilita delle varie articolazioni che compongono il complesso organizzative”,
savebbe opportuno ed auspicabile che ogni modifica che si rendesse ulile ¢ necessaria da apporiare
all’orgarizzazione del lavoro in essere, avvenisse sole attraverso la contrattazione sindacale; bisogna, cipé,
affrettarsi a softoscrivere un aceordo sull’ Organizzazione del Lavore che disciplini, nell’ambito del nucleo, tutte le
questioni riguardante le materie demandate alle comtrattazioni sindacali; perché non vogliamo che in nome della
“flessibilita” si continuano ad apportare cambiamenti svincoluti da gqualsiasi decisione concertativa: piit
esplicitamente bisogna evitare che siano emanate disposizioni unilaterali su questiont afferente ['organizzazione del
lavere, come purtroppo ha fatto codesto Ufficio Provveditoriale con la nota telefux 427 del 20 dicembre 2007, che
ebbe g stravolgere dal 7 gennaio 2008 quella che era 'organizzazione del lavoro in essere al Nucleo di Napoli-
Secondigliano, mobilitando il personale, seppure all'interno del Nucleo medesimo, dai vari Presidi esterni, ossia
dalle camere di sicurezza del ribunale di Napoli, del tribunale di Torre Annunziata, del Bunker di Napoli, dei
tribunali di Nola 1 e 2 etc., rilevandosi, tra I"altro, una dispesizione del nato inadeguata rispetto agli obiettivi
prefissati, tant’é, che gid pochi giorni dopo, il Comandante di turno al Nuclao dovette ripristinare tutto come era
prima, ossia riassegrando di nuovo 40/30 unita alle camere di sicurezza del tribunale di Napoli; le unith rimosse
dal bunker e cosi via; inoltre bisogna evitare che si modificane gli orari dei twrni di servizio di interi saitori, come
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si & invece futto pil valte, in merito vogliamo ricordare che fino a qualche anno fa ¢'era una pavie del bersonale in
Jorza alle camere di sicurezza del Tribunale di Napoli che espletava lu settimana compateata senza che la stessa
Josse stata contratta con le O0.5S., successivamente revocata mella stessa maniera; infine bisogna evirare che
vengang assegnate unitd nei posti di servizio all'interno del Nucleo senza far ricorso agli interpelli interni, in
questo caso per evitare che avvengono | c.d “awicendamenti selvagai” o "epurazioni” che dir i voglia; in it
questo per dire che bisogna rispettare quanto dettato dall'articole 2 dell'A.O.N. 2002/2005 ¢ lz aitre disposizioni
vigenti in mareria;
> pol bisogna stabilire, una volte e per tutte se il “Servizip Agenti” presso | vari Presidi deve essere di tipo

“acrentrato” o “decentrato”, anche in questo caso per evitare I continui cambiamenti svincolati du qualsiasi
decisiong concertativa; prima si dice che il servizio & decentrato, poi non lo é pin, appure 5t dice af personale che
dal luned? al venerdi & competente I'Ufficio Servizi del Tribunale per la concessiong del congedo ordinario o del
*iposo compensativo, mentre per quanto riguarda il sabato ¢ la domerica le rickieste vanno fatte all Ufficio Servizi
del Nucleo; insomma c'é davvero uma grande babele su tutto questo, tant’s, 57 3 perfino arrivatt ad esporre Il
Modello 14/4 riportands accanto ad alcuni rominativ non lorarie del turno di servizio, ma la diciturg: chigmare
il servigio, si intende ovviamente per telefono. Eceg, gestive le risorse umane in questa maniera, sembra guasi voler
dive che “qui non si geverna, ma si comanda®!

Ci fermiamo qui, lasciando che le nostre tre proposte, unite a quelle finora avanzate dalle 00.55., & a quelle che

seguiranno, possano davverp farci giungere, nel piis breve tempo possibile, a delineare una “Organizzazione del Lavoro™

del nucleo di Napoli-Secondigliano quanto piit equa & trasparente possibile.... ",

Interviene il Sig. Brunmo, dell’0.8. SiN.A.P.Pe., il quale ringrazia il Sig. Provveditore per la
convocazione odiema e per la sensibilitd dimostrata nella gestione delle relazioni sindacali; il
Provveditore, infatti, ha colto la gravita della problematica: organizzazione dei Nuoelei O.T.P., in
particolare di quello di Secondigliano, problematica che al momento appare centrale rigpetto ad una
eventuale discussione sull’organizzazione del lavoro nelle strutture della regione,

Il Sig. Bruno si dice d’accordo su una eventuale calendarizzazione degli incontri, sulla velocizzazione
dei tempi, sul far partire il confronto dalla questione: mobilita per personale da e per il Nucleo O.T.P.,
questione che al momento appare elemento centrale; iniziare la discussione partendo da questa tematica
significa avviarsi per la strada maestra. L'0.S, SiN.A.P.Pe. affrontera il dibattito mantenendosi su
Livelli di carattere generale, senza scendere sui singoli casi, nel particolare, anche se convinta che il
disagio di un singolo lavoratore se assommato a quello degli aliri soggetti, anch’essi presi
individualmente, determina la sofferenza dell’intera organizzazione. Egli elenca, poi, alcuni particolari
problemi: sicurezza nelle attivita di piantonamento (le scorte sono sotto-organico ¢ quotidianamente
corrono dei rischs), accorpamento delle pratiche (non vi & chiarezza nella gestione dell’invio e della
remunerazione per il servizio di missione), non equitd nella programmazione dei turni festivi, agsenza
di interpelli per 1’accesso a determinati incarichi, ecc.; & pur vero che il Coordinatore del Nucleo O.T.P.
deve circondarsi di collaboratori fidati ma & altrettanto vero che la quantita e qualita di tali posti di
servizio andrebbero concordate con le Organizzazioni Sindacali.

Per il Sig. Di Fraia, dell’0.8. C.G.LL.-F.P./P.P., I'incontro odiemo & finalizzato in primis ad una
discussione sulla mobilita del personale di Polizia Penitenziaria da e per i Nuclei O.T.P. e di questo
sona consapevoli anche le Organizzazioni Sindacali.

Egli riprende le lagnanze dell’0.8. O.8.A.P.P. circa il lavoro dell’Ufficio Contabilita presso il C.P. di
Secondigliano che, in tema di liquidazione dei servizi di missione, sembra adottare criteri
particolatmente restrittivi, I rappresentanti sindacali ed i lavoratori non si esprimono cirea la correttezza
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delle procedure adottate ed il merito dei provvedimenti assunti perché questi potrebbere anche essere
conformi alla normativa; chiedono solo di essere delucidati sulla materia oltre che un intervento
chiarificatore e di verifica da parte del P.R.A.P.

Ritornando al tema all’Q.d.G., il Sig. Di Fraia sostiene che il Nucleo O.T.P. di Napoli-Secondigliano
opera con grandi difficolta; propone di concentrare tutta 1’attenzione dell’ Amministrazione su tale
servizio e di abolire i Nuclei Provinciali di Avellino, Benevento, Salerno e $.Maria C.V. causa di
sprechi di risorse umane: qui i percorsi tra istituti e palazzi di giustizia, ecc., a differenza di quelli della
provincia di Napoli che sono su distanze brevi, sono lunghissimi. Per quanto riguarda la mobilita del
petsonale di P.P., I'0.8. C.G.LL./FP/PP si dichiara disponibile a rivedere I’Accordo sottoscritio nel
2005, con I’apporto di modifiche migliorative, per esempio con una rimodulazione del criteri tra i quali
quello sui provvedimenti disciplinari. .

Per I'0.3. U.LL.-P.A./P.P. interviene il Sig. de Benedictis il quale sottolinea come la riunione odierna
rappresenti I'inizio, e cosl come rappresentato gia dal Sig, Provveditore, I'introduzione di una
discussione su una tematica particolarmente complessa e delicata. I1 Provveditore ha individuato gli
obiettivi di performance. Occorre adesso, tutti insieme, stabilire gli indicatori di qualiti; occorre poi
successivamente: testare il dato ed eventualmente decidere di continuare sulla strada intrapresa oppure
tornare indietro e modificare le decisioni prese. Il tutto in tempi brevi e decisi a priori. L ’argomento da
affrontare a questo tavolo non pud essere solo il “Nucleo O.T.P.” inteso genericamente, in quanto ogni
Nucleo O.T.P. ha le sue peculiarith organizzative e le sue specificita legate al territorio. Non si deve
parlare, quindi, di un modello unico, ma di pit modelli.

I Sig. de Benedictis si dice d’accordo su una revisione dell’ Accordo sulla mobilita sottascritto nel 2005
ed anche su quanto sostenuto dal rappresentante dell’0.S. C.G.LL./FP/PP in metito ai provvedimenti
disciplinari; sari necessario, infatti, un approfondimento dei singoli criteri stabiliti o da stabilire prima
della firma di wn nuovo patto. Egli, infine, sottolinea la problematica, gia presentata dalle altre Sigle,
circa il pagamento del servizio di missione al personale di P.P. da parte dell'Ufficio Contabilitd di
Napoli-Secondigliano.

Analoga segnalazione, sulla difformitd di liquidazione dei fogli di marcia, viene rappresentata dal
rappresentante dell’0.5. F.8.A. C.N.P.P., Sig. Borrelli, il quale, in merito all’argomento all’Q.d.G.,
sostiene il valore di “introduzione al dibattito” della riunione odierna. Occorte in questo momento
lanciare un forte segnale al personale, da entrambe le Parti, quella Pubblica e quella Sindacale, almeno
per quanto riguarda 1'attuazione dei principi di equitd e di pari opportunitd sui posti e nei turni di
servizio. Egli propone la calendarizzazione di incontri tematici, sia sull’organizzazione dei Nuclei
O.T.P., come sta avvenendo oggi qui, sia su altri argomenti, perché molti sono i problemi negli Istituti
Penitenziari della Regione che non vengono risolti a livello decentrato e che andrebbero, di
conseguenza, affrontati e definiti a livello provveditoriale.

Per I'0.S. 8.A.P.Pe. interviene il Sig. Fattorello il quale fa presente come le problematiche del Nucleo
O.T.P. di Napoli-Secondigliano siano state e siano oggetto di corposa corrispondenza tra Organizzazioni
Sindacali e Parte Pubblica. Gli accordi vanno si scritti e firmati ma il loro reale valore e la loro
efficacia dipendono soprattutto dail’applicazione che di tali accordi viene fatta, applicazione spesso
disattesa. Cosi & avvenuto, per esempio, per il Protocollo d’Intesa Regionale o per I'Accordo sulla
mobilita da e per { Nuclei O.T.P. del 2005. Per essere veramente coerenti bisogna affermare la necessita
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¢che la mobilita venga effettuata nel concreto e nom solo dichiatata in un atto, In realtd nessuna
Organizzazione Sindacale & interessata veramente al fatto che ci siano uscite dal Nucleo O.T.P. se non
per espressa volonta degli interessati. Il sistema che & stato definito a questo tavolo nel 2005 & stato
snaturato dalla mancata applicazione dei criteri di uscita che hanno perso la loro oggettivitd: ['unico
criterio utilizzato, oltre alla volontarieta, & stato ed & attualmente il provvedimento disciplinare il quale &
diventato unico strumento di attuazione della rotazione del personale, rotazione il cui principio & stato
pitt volte dichiarato ¢ sostenuto con favore a questo tavolo da tutti i rappresentanti sindacali.

Per quanto sopra detto, il Sig. Fattorello esprime la propria richiesta all’ Amministrazione Penitenziaria:
attuare 1"Accordo sulla mobilita in uscita dai Nuclei O.T.P. Egli si dice favorevole ad una
calendarizzazione degli incontri anche su temy specifici, per esempio; sulle camere di sicwrezze, sui
piantonamenti, sui singoli Nuclei O.T.P., ecc,, Propone, inoltre, di considerare i piccoli Nueclei O.T.P.
una Unita Operativa, quello di Secondigliano, un complesso di Unita Operative,

La Sig.ra Sorrentino, in rappresentanza deli*0.S. C.LS.L.- F.P./P.P, fa presente che I’incontro di oggj
va considerato prodomico rispetto ad altti incontri. La C.IS.I.- F.P./P.P si dichiara disponibile a
calendarizzare le riunioni e ad affrontate le questioni di carattere generale. Agginnge, inoltre, le seguenti
osservazioni: I'informativa preventiva inviata alle Organizzazioni Sindacali contiene alcune inesattezze;
effettivamente occorre un intervento chiarificatore del PR.AP. sul'Ufficio di Contabilita di
Secondigliano per quanto riguarda il pagamento delle missioni; pur essendo disponibili al confronto con
la parte Pubblica su temi di carattere generale, non bisogna ignotare i problemi dei singoli operatori,
perche se non si interviene sul particolare questo pud ben presto trasformarsi in problema generale; nel
sistema organizzativo del Nucleo Q.T.P. di Napoli-Secondigliano vi sono delle distorsioni, come nella
distribuzione dei carichi di lavoro, nelle pari opportunita, nella concessione del congedo ordinario, ecc..
Per tale motivo, la Sig.ra Sorrentino chiede una verifica ispettiva del P.R.A.P. sul Nucleo OTD.
all’0.d.G.. Chiede, inoltre, I’applicazione della normativa, anche delle Circolari dipartimentali, per
esempio sulla sicurezza sui luoghi di lavoro, sugli interpelli per gli incarichi a turno fisso,
sull’applicazione dei principi di: equité, trasparenza, economicita per 1*utilizzo delle risorse umane.

Per 'O.S. U.S.P.P. per PUGL, il Sig. Napolitano, sostiene la necessita che il Provveditore intervenga
sull'Ufficio Contabilita del C.P. di Napoli-Secondigliano per chiarire le questioni inerenti la
liquidazione delle missioni. Esprime, inoltre, il proprio plauso per come 1’Amministrazione
Penitenziaria Regionale ed i Comandanti dei Nuclei O.T.P. hanno affrontato e continuano ad affrontare
lo stato di emergenza che affligge la Campania, soprattutto per I'incremento e della popolazione
detenuta e dei conseguenti carichi di lavoro. $i dice favorevole a rivedere I’ Accordo sulla mobilita
sottoscritto nel 2005 per un miglioramento dei criteri previsti nell’accordo stesso, per esempio
affrontando la questione di coloro che, sanzionati con una semplice censura, vengono fatti vscire dal
Nucleo O.T.P. Occorre, inoltre, licenziare da questo tavolo un modello organizzativo per i Nuclei
O.T.P., un modello unico, di carattere generale da poi calare nel particolare, a seconda deila specificitd
dei singoli Nuclei O.T.P.. Ma in questa nuova organizzazione bisogna fare in modo che vengano
garantiti sempre ¢ comunque i diritti sogeettivi dei lavoratori: i riposi, i congedi ordinari, la legge
104/92, I’accesso a rotazione sui vari posti di servizio, ece,

Il Sig. Napolitano chiede, inoltre, una maggiore attenzione del Pravveditore sul parco automezzi del
Nucleo Q.T.P. e sulla soluzione di alcuni nodi, come le notifiche nel territorio nolano fatte da personale
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di Secondigliano ¢ non delle camere di sicurezza di Nola, con dispendio di tempo e risorse umane e
finanzjarie. Egli si dice concorde con la proposta del Provveditore di calendarizzare le riunioni.
Interviene il Gen Br, Sanseverino, quale Direttore dell’Ufficio della Sicurezza e delle Traduzioni
presso il PRAP, Egli si dice pienamente d’accordo su quanto gia detto dal Provveditore ma intende
aggiungere qualche spunto di riflessione alla discussione odjerna. L’ Amministrazione P. Regionale ha a
disposizione risorse, umane e finanziarie, sempre pill scarse e questo per motivi vari, non ultimo
I'incremento dei carichi di lavoro e I’assunzione di altri compiti per il personale di Polizia Penitenziaria,
Gioco forza, per far fronte alle esigenze di servizio ed alle urgenze che molto spesso affliggono il
quotidiano, alcune volte vengono sacrificati i diritti dei lavoratori, Va bene pensare ad una rivisitazione
dell’organizzazione dei Nuclei O.T.P., anche valutando Je specificita territoriali.

Egli esprime qualche perplessits, invece, rispetto alla proposta di soppressione dei Nuclei O.T.P.: nel
corso di questi anni molte situazioni, anche dei singoli operatori, sono andate consolidandosi e sara
difficile modificare certe certezze. Per esempio, qualora si decidesse che questo tipo di scelta sia
percorribile, funzionale, ed economico, occomrerebbe tener conto di eventuali provvedimenti di distacco
o trasferimento disposti dal DAP direttamente per i Nuelei O.T.P.. A memoria, nel passato & stata attuata
probabilmente anche uma sanatoria, proprio di assegnazione di alcuni poliziotti ai Nuclei O.T.P. e non
aghi istituti, sarebbe piuttosto problematico disporre, a tivello provveditoriale, un ritorno in istituto ma
poi a quale? :

Il dr. Guerriere, Direttore del C.P. di Napoli-Secondigliano, risponde alle osservazioni presentate dai
rappresentanti sindacali rispetto alle difficoltd nella liquidazione delle indennita di missione per il
personale di Polizia Penitenziaria da parte del locale Ufficio Contabilitd. Le ragioni del contendere
vanno ricercate in una lettura non sempre univoca delle disposizioni normative e delle circolari sulla
materia, circolari modificate anche recentemente dal DAP. Quella sulle missioni del personale & una
materia piuttosto complessa; essendo di natura contabile & soggetta a controlli di svariati organi, alcuni
esterni all’ Amministrazione Penitenziaria; spesso & oggetto di valutazione da parte di pilt operatori,
compresi quelli afferenti la Direzione, per una corretta interpretazione delle disposizioni ed una ginsta
applicazione delle regole, applicazione che non & assolutamente e pregiudizialmente contro il personale.
La Contabile addetta al servizio & diretta collaboratrice del Direttore con il quale & solita confrontarsi.

11 dr. Guerriero afferma di aver gid comunicato ai rappresentanti sindacali locali di presentare le proprie
osservazioni ed eventuali annotazioni sui singoli casi, annotazioni che saranno ogeetto di riflessione da
parte della Direzione: questo per evitare anche 1'inoltro di ricorsi gerarchici, spesso percorso burocratico
non vantaggioso. Siccome al momento, sul relativo capitolo di bilancio, non vi sono disponibilita
finanziarie, ci sono tempi sufficient], prima dello sviluppo delle missioni e del loro pagamento, di
valutare tutte le tipologie di casi incerti.

Per il Provveditore il problema rappresentato dalle Organizzazioni Sindacali ¢ dal Direttore del C.P. di
Secondigliano pud essere considerato un problema di comunicazione non chiata.

11 rappresentante dell’0.S. C.G.LL.-F.P./P.P., Sig. Di Fraia, sostiene che situazioni analoghe, sempre
in riferimento alla liquidazione del servizio di missione, in altti istituti vengono affrontate e risolte in
maniera diversa. Per tale motivo, in regione, & andata sviluppandosi una disparita di trattamento tra il
personale,
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Interviene il Provveditore il quale ringrazia i presenti perché i loro interventi sono stati snelli, puntuali,
con I’adozione di un metodo di lavoro costruttivo, E’ per questo motivo, grazie cioe alla positivita delle
relazioni sindacali al tavolo regionale, che la Campania risulta essere il distretto dove, in materia di
accordi tra le parti, si produce di piu e si produce al meglio. Effettivamente 1’informativa inviata alle
Organizzazioni Sindacali in preparazione dell’incontro odierno & stata piuttosto somumaria, scarna ma lo
¢ stato per scelta: il Provveditore, infatti, aveva necessita di capire come indirizzare i lavori, per una
discussione sull’organizzazione del Nucleo O.T.P. di Secondigliano, raccogliendo proprio le istanze
delle Organizzazioni Sindacali. Le questioni emerse come, per esempio: la mobilitd del personale da e
per 1 Nuclei O.T.P,, gli interpelli per i posti interni, ecc. possono essete oggetto di un confronto
finalizzato all’eventuale modifica dell’ Accordo sottoscritto nel 2005. La totale disponibilita all’ascolto
della Parte Pubblica, nella riunione di oggi, & nata dalla necessita di comprendere i punti di criticita
dell’organizzazione attuale dei Nuclei, punti di criticita che le Organizzazioni Sindacali hanno ben
espresso ed individuato e che ' Amministrazione P. regionale ha colto, con attenzione e con favore,
dagli interventi di tutti i presenti.

Ad alcune problematiche emerse, pud gid essere dato tiscontro in questa sede: per la liquidazione del
servizio di mussione, per esempio, il Provveditore impegna il proprio Ufficio ad approfondire la
materia, a raccogliere tutta la normativa esistente e ad emanare una sorta di Testo Unico che disciplini le
procedure ed i pagamenti, T.U. cui dovranno uniformarsi tutte le Direzioni. Sulla mancata mobilits in
uscita di unita dai Nuclei, stigmatizzata dall’Q.S. S5.A.P.Pe., il Provveditore assicura che un minimo
numero di personale ¢ stato restituito agli istituti ma che questo numero & ben poca cosa, rispetto a quel
20 % stabilito nell’Accordo del 2005, Che non si fosse proceduto, nella realtd, ad un turn-over degli
operatori applicati ne1 Nuclei, nonostante gli accordi sottoscritti, era forse un’aspettativa di tutte le
Organizzazioni Sindacali, tanto & vero che al momento gli unici provvedimenti di rientro sono riferibili,
quale motivazione, alla espressa richiesta dell’interessato. D’alira parte I'incremento dei carichi di
lavoro non ha neanche invogliato 1’ Amministrazione ad attuare la turnazione prevista; anzi, il P.R.A.P,
ha dovuto incrementare le dotazioni organiche dei Nuclei O.T.P,, attingendo da quelle graduatorie che
ormai 8i sono esaurite e che bisogna rifare al pil presto.

Rispetto ad una eventuale modifica dell’ Accordo del 2003, il Provveditore propone i seguenti elementi:
primo — pitt volte i Comandanti dei Nuclei hanno chiesto I’applicazione del turn-over, per ringiovanire
gli organici. Parte Pubblica ed Organizzazioni Sindacali debbono impegnarsi affinché tale turn-over
avvenga veramente;

secondo — occorre trovare un’intesa sui postl di servizio che non vanno sottoposti a rotazione efo ad
interpello perché rientranti, per 1'individuazione dei preposti, nelle responsabilita dei Comandanti dei
Nueclei,

terzo — si puo riflettere sulla proposta dell’0.8. C.G.LL.-F.P./P.P., tispetto alla soppressione dei Nuclei
pid piceoli. Occorrerd in tal caso, per giungere ad una soluzione condivisa ed oculata, raccoaliere ed
analizzare i dati sulla movimentazione dej detenuti nei vari territori:

quarto — sulle lagnanze, rispetto alla mancanza di equitd e trasparenza nella programmazione del
servizio del personale P.P., occorre fare una considerazione: le lamentele non vanno tfivolte ai
Comandanti dei Nuclei, ma ai loro collaboratori, quelli che si potrebbero definire: “lo staff decisionale”.
Molto spesso le problematiche riguardano non la cattiva gestione del personale quanto piuttosto una

10
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inadeguata e/o negligente comunicazione tra e parti: lo staff ed il personale di base. In tal caso sarebbe
opportuno formare i cosi detti “quadei” sulla “...filosofia...” e sullg “. -buona comunicazione...” , ¢
questo & un impegno che pud assumersi il P.R.A.P.' dare indicazioni, cioé, sulla “politica gestionale®” del
personale.

Il Provveditore, rispetto ai tempi, propone di accelerare la discussione in quanto & sua intenzjone:
emanare un interpelle di mobilita in entrata per i Nuclet O.T.P., entro il mese di settembre; far decollare
il turn-over nel mese di gennajo 2010. '

Altre problematiche emerse nella tiunione odierna: I'inadeguatezza del parco-macchine, causa le
catenze di fondi disponibili. Il P.R.A.P. ha, comunque, chiesto ai Direttori dove insistono i Nuelei di
preparare un elenco degli automezzi fermi. X Provveditorato, non avendo disponibilita economiche
sufficienti, disporra che vengano riparati i mezzi bisognevoli di minori interventi, quelli meno costosi.
Per la remunerazione del lavoro straordinario, essendo anche qui i fondi a disposizione insufficienti, il
Provveditore, per ridimensionare il fenomeno, ha indetto una riunione con i Direttori ¢ con i
Comandanti dei Nuclei invitando tutti ad una gestione pil oculata del budget di ore assegnate. Non 5i sa
ancora s¢ quest’anno ¢i saranno integrazioni, integrazioni che I’anno scorso sono state disposte dal DAP
in quanto la regione Campania era gravata da servizi altri, quali: la banda musicale, la base navale, le
fiamme azzurre, il controllo varchi, ecc, servizi che anche quest’anno sono a carico del Provveditorato.
Questo fatto potrebbe far sperare nello stanziamento di un ulteriore budget.

Il Sig. de Benedictis dell’0.S. ULL.-P.A./P.P. sollecita, sulla materia dello straordinario,
un’informazione al personale nelle strutture periferiche.

Il Sig. Di Fraia del’0.8. C.G.LL.-F.P./P.P. suggerisce una verifica sulla suddivisione delle ore di
straordinario tra il personale da parte delle singole Direzioni, suddivisione non semipre legata alle vere
esigenze del servizio.

11 8ig. Fattorello dell’0.8, S.A.P.Pe. suggerisce, nel momento in cui si andra a predisporre fa bozza del
nuovo Accordo sulla mobilita, di tener conto delle sentenze della Magistratura Amministrativa rispetto
a1 ricorsi presentati dai lavoratori sull’ Accordo precedente.

Il Provveditore chiude i lavori affermando che: sulle ore di straordinario invierd una informativa alle
Organizzazioni Sindacali rispetto alla ripartizione effettuata nel distretto, in attesa della contrattazione a
livello nazionale; all’inizio della prossima settimana convochera la riunione per un primo confronto
sull’Accordo sulla mobilita da e per i Nuclei O.T.P.; qualche giorno prima della riunione vetra inviata la
bozza dell’ Accordo.

L.C.S.

11 verbalizzante

Dottls, ichelina CASSESE
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