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Alla Direzione CC Napoli Poggioreale 
Dott. Cosimo GIORDANO 

N A P O L I 
 

e, p.c      Al Segretario Nazionale O.S.A.P.P. 
Sig. Pasquale Montesano 

Roma 
 

Alla  Segreteria  Regionale O.S.A.P.P. 
Sig. Achille Palazzo 

 
Alla Segreteria locale O.S.A.P.P. 

Napoli 
 

Oggetto: richiesta di sostituzione centralina telefonica o ampliamento di più reti telefoniche 
riservate al personale di Polizia Pen. per emergenze e servizio. 

 

Per quanto ci è dato conoscere, ed in riferimento alle notevoli doglianze pervenute all’O.S. scrivente  

da parte del personale di polizia penitenziaria effettivo presso questo istituto, non possiamo esimerci dal 

richiedere un immediato intervento teso a ripristinare il disservizio attinente il mancato funzionamento 

riguardante il settore centralino di codesta Direzione, affermando che nel comunicare per ragioni di servizio 

ed emergenza si resti in attesa al telefono dai quindici ai venti minuti senza ottenere alcuna risposta da parte 

dell’addetto al centralino, pur avendo la linea del telefono libera. 

Tale situazione viene a crearsi spesse volte quando il personale di Polizia Pen. effettua un 

ricovero a vista (mod.438) poiché, come lei già saprà, le radio ricetrasmittenti in dotazione al personale di 

scorta o sono del tutto fuori uso perché obsolete, o hanno le batterie scariche, senza parlare poi della totale 

mancanza di eventuali cellulari di servizio di cui in queste situazioni di emergenza il personale di scorta 

dovrebbe essere dotato. 

 Anche in situazioni di normalità, quando un qualunque operatore di Polizia Pen. deve 

comunicare con l’ufficio servizi o segreteria agenti, una eventuale malattia, diventa una vera e propria 

caccia al tesoro. 

 Per quanto suesposto, si chiede un immediato intervento della S.V. affinché provveda ad una 

eventuale verifica tecnica della centralina telefonica, già più volte andata in block out o ad ampliare 

quantomeno le linee di comunicazioni riservate al personale per motivi di servizio e di emergenza. 

In attesa di urgente riscontro, si coglie l’occasione per porgerle distinti saluti. 

 

 


