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Al Direttore della C.C. Benevento 
Dott.ssa Maria Luisa PALMA 

E, p.c 
Al  Segretario Nazionale presso 

la Segreteria Generale O.S.A.P.P. dist. Campania 
Sost. Commissario Pasquale MONTESANO 

LORO SEDI 

 

OGGETTO: Condizione lavorative  
                Sala Regia e Centralino C.C. Benevento 
In riferimento a quanto in oggetto questa organizzazione sindacale , maggiormente 
rappresentativa sul territorio nazionale nonché  in abito regionale, sentito il 
personale ivi comandato di servizio e avuto moto di constatazione, rappresenta che 
lo stesso essendo in carenza; per malattia di convalescenza a lungo termine, 
essendovi assegnati unità beneficiarie di L.104 e P.S., per  un numero di tre su gli 
attuali 5 per un totale di sei; visto il sovraccarico di lavoro che quasi giornalmente si 
viene a creare x la motivazioni innanzi citate, dovendo altresì sottolineare che tale 
personale, oltre al controllo sala regia, telefonate detenuti, trasmissione e recezione 
fax , centralino; come ciliegina gli si attribuisce quasi sempre, vista la carenza di 
personale in forma generica, anche il servizio alla portineria centrale, cosa che già 
si protrae da tempo,ed  è divenuta insostenibile. 
Sarebbe il caso che la S.V. prendesse in seria considerazione di rivedere la 
organizzazione del personale civile ivi assegnato, al fini di dare allevio alle 
condizioni lavorative stressanti del personale di Polizia Penitenziaria, in particolar 
modo nelle ore pomeridiane - serali. 
Credo che in relazione ai dettami normativi e contrattuali, degli impiegati civili dello 
stato, nello specifico settore comparto ministero, possa essere a seconda delle 
esigenze amministrative e di servizio, impiegato con turnazioni (non necessariamente 
in  forma di settimana compattata) pregasi valutare, essendo due le unità civili di 
impiegarle su due quadranti 8/14*14/20,le quali si occuperebbero totalmente del 
servizio centralino nelle ore diciamo di più concentrazione del servizio stesso , 
alleggerendo non di poco il collega di Polizia Penitenziaria ,il quale è chiamato ad 
ottemperare più attività in contemporanea. 
In attesa di conoscere le sue valutazioni e iniziative in merito, porgo i più cordiali 
saluti.  


